VeriFactu en tu gimnasio: qué es, qué cambia y como activarlo en
TotalGains

Guia para los gimnasios que usan TotalGains. Si prefieres verlo, hay dos videos cortos: «Qué es VeriFactu y qué
cambia» (1 min 36 s) y «Cémo activarlo paso a paso» (1 min 52 s) en https://totalgains.es/verifactu/gimnasios/

1. Qué es VeriFactu, en una frase

VeriFactu es el sistema con el que la Agencia Tributaria quiere que se emitan todas las facturas en Espafa a partir de
2027: cada factura se registra en Hacienda en el momento de emitirla y lleva un cédigo QR con el que cualquiera puede
comprobar que es auténtica.

Lo fija el Real Decreto 1007/2023 y la Orden HAC/1177/2024. Afecta a todos los programas de facturacion, no solo a
TotalGains: cualquier programa que emita facturas en Espafa tiene que adaptarse.

2. Cuando le toca a tu gimnasio

Tu gimnasio es... VeriFactu es obligatorio desde...
Una sociedad (S.L., S.A., cooperativa...) 1 de enero de 2027
Un autébnomo o una comunidad de bienes 1 de julio de 2027

Son las fechas que marca la ley hoy. Si cambiaran, TotalGains se adaptaria a las nuevas y te avisariamos.
Dos casos aparte:

e Situ gimnasio tributa en el Pais Vasco o en Navarra, sigue su sistema foral (TicketBAl o el navarro) y VeriFactu no se
aplica.

e Situ empresa ya esta en el Sll (Suministro Inmediato de Informacién, el de las grandes empresas), tampoco: el Sll ya
cumple.

Antes de activarlo, es buena idea confirmar la fecha con tu asesoria.

3. Qué cambia para ti

Poco, y casi todo lo hace TotalGains por detras:
1. Cada factura que generes se registra en Hacienda al instante y sale con su cédigo QR y la frase «Factura verificable
en la sede electrénica de la AEAT ».

2. Una factura registrada ya no se puede borrar ni editar. Si hay que corregir algo, se hace con una factura
rectificativa; si se emitié por equivocacion, se anula indicando el motivo y su niimero no se reutiliza. Es la ley, y es lo
mismo en todos los programas.

3. Los tickets siguen siendo tickets. Puedes seguir cobrando como siempre y generar la factura cuando el socio la pida
(ver el punto 7).

4. Si Hacienda devolviera una factura (casi siempre porque el NIF o el nombre del socio no coinciden con su censo), la
veras marcada en Pagos — Facturas con un botén «Corregir y reenviar». Conserva el mismo nimero.

4. Lo mas importante: lo que ya no se podra hacer (y por qué)

Con VeriFactu activo, en TotalGains desaparecen o se bloquean estas acciones sobre las facturas ya emitidas. Conviene
saberlo antes, para que no te pille de sorpresa el dia que busques el botén:

Ya no se puede... En su lugar...

Borrar una factura emitida Si se emitié por equivocacion, se anula indicando el motivo. Su nimero no se reutiliza.



Editar una factura (importes, IVA, fecha, datos Se emite una factura rectificativa que corrige la original.

del socio)

Devolver una factura a ticket La factura queda registrada; si hace falta, rectificativa o anulacién.

Cambiar o reorganizar la numeracion La numeracion va seguida y en orden, siempre.

Ponerle a una factura la fecha de otro dia La factura lleva la fecha del dia en que se emite; la fecha del cobro va impresa como
«fecha de operacion».

Desactivar VeriFactu una vez activado La ley no permite volver atras hasta el 31 de diciembre de ese aio; desde tu fecha legal

es obligatorio.

Los tickets y justificantes siguen funcionando como siempre, y las facturas que Hacienda devuelva se arreglan con
«Corregir y reenviar».

Por qué: lo manda la ley, no TotalGains. El Real Decreto 1007/2023 obliga a que cada factura genere un registro
encadenado al anterior y enviado a Hacienda en el momento, y a que el programa garantice que lo registrado no se
puede alterar ni borrar (en palabras de la norma: integridad, inalterabilidad y trazabilidad). Un programa que permita
borrar o modificar facturas no puede cumplir el reglamento, y la Ley General Tributaria (articulo 201 bis) sanciona tanto
a quien lo fabrica como a quien lo usa, con hasta 50.000 € por ejercicio para el usuario. Por eso estas reglas son las
mismas en todos los programas de facturacion de Espana: TotalGains las aplica tal y como las exige la norma.

5. Qué NO cambia

¢ Tus socios no notan nada. Siguen reservando, entrenando y viendo sus cosas en la app igual que hoy.
e Tus facturas y tickets anteriores no se tocan. Lo registrado es solo lo que emitas a partir de la activacion.
e Tus cobros y tu dia a dia en el panel siguen igual: cobras, confirmas, generas factura.

e El precio. VeriFactu estd incluido en tu cuota de TotalGains, sin coste adicional.

6. Qué pasa el dia que sea obligatorio

Si llega tu fecha legal y todavia no lo has activado, el panel de gestién te pedira activarlo antes de seguir registrando
cobros y facturas. Es la Unica forma de que TotalGains cumpla la ley desde ese dia. Mientras tanto, tus socios siguen
reservando y entrenando con normalidad.

Para que no te pille de sorpresa, te lo recordamos por email 60, 30y 7 dias antes.

Nuestro consejo: activalo con calma antes de tu fecha, un dia tranquilo. Son diez minutos.

7. Elige como quieres trabajar

Al activar VeriFactu eliges entre dos formas de trabajar. Puedes cambiar después desde la misma pantalla.

Opcion A - Ticket primero, factura cuando la pidan (como hasta ahora) Al cobrar sale un justificante. Cuando un socio
quiere factura, pulsas «Generar factura» y se registra en Hacienda al instante. Es la opcidon que menos cambia tu rutina.

Opcion B - Factura simplificada automatica en cada cobro Cada cobro emite una factura simplificada registrada con su
QR, sin que hagas nada. Si un socio pide factura con su NIF, se convierte en factura completa. Es la opciéon que mas te
olvida de todo.

8. Como se activa, paso a paso

Solo puede hacerlo el titular del gimnasio (la cuenta principal), desde el panel web o la app: Configuraciéon = Datos
fiscales = VeriFactu = «Activar VeriFactu».

Paso 1 - Requisitos

e Datos fiscales completos: razon social, NIF y direccion fiscal. Si falta algo, el boton «Completar» te lleva a rellenarlo.



e Representacion ante la Agencia Tributaria: una autorizacién, que se firma una sola vez, para que el componente
certificado presente tus registros en tu nombre.

e Sieres auténomo: se firma por video en unos dos minutos, con tu DNI y tu cara. Sin certificado digital.

e Sieres una sociedad: descargas el modelo, lo firmas con el certificado digital de la empresa y lo subes. Si no tienes
certificado, escribenos y lo vemos contigo.

e Como quieres trabajar: la opcion A o la B del punto 7.

Paso 2 - Lo que aceptas

Seis frases claras con lo que supone activar VeriFactu (registro al instante, no se puede deshacer, es responsabilidad del
gimnasio emitir factura por cada cobro y que los datos sean correctos, los documentos anteriores no cambian y los
datos se transmiten a través de Verifacti, el componente certificado con servidores en la Unién Europea). Debajo, el
anexo de condiciones y tres casillas para marcar.

Paso 3 - Confirmar

Escribes el NIF de tu gimnasio y el cédigo de un solo uso que te enviamos al email. Al pulsar «Activar VeriFactu» queda
firmada el acta con fecha, hora y dispositivo, y te la enviamos en PDF.

Desde ese momento, cada factura que generes se registra en la Agencia Tributaria.

9. Antes de activar: comprueba los datos de tus socios (DNI y direccion)

Una factura completa lleva el nombre, el NIF y la direccidn del socio (lo exige el reglamento de facturacion); una
simplificada no necesita ninglin dato. Para que Hacienda acepte la completa, el nombre y el NIF tienen que coincidir
con su censo. En la misma tarjeta de VeriFactu tienes el botén «Comprobar los DNI de los socios»: revisa a todos tus
socios activos y te dice quién esta bien, a quién le falta el DNI, cual no coincide y quién no tiene direccion. Se corrige en
la ficha de cada socio.

Si a un socio le falta el NIF o la direccién, la app no deja generar su factura completa: te pide completar la ficha y volver
a generar. Hazlo antes de activar y las facturas saldran aceptadas a la primera.

10. Preguntas frecuentes

¢Por qué ya no puedo borrar ni editar una factura? Porque lo exige la ley (Real Decreto 1007/2023): lo registrado en
Hacienda no se puede alterar ni borrar, y asi es en todos los programas de facturacion de Espafia. No es una decision
de TotalGains. Se corrige con una rectificativa o se anula indicando el motivo.

¢Tengo que hacer algo con las facturas antiguas? No. Lo anterior a la activacién se queda como esta.

¢Puedo desactivarlo si cambio de opiniéon? Una vez activado, la ley no permite volver atras hasta el 31 de diciembre de
ese afno; y desde tu fecha legal es obligatorio. Por eso te pedimos NIF y cédigo al confirmar.

¢ Qué datos van a Hacienda? Los de cada factura: importes, IVA, fecha y, en las facturas completas, nombre y NIF del
socio. Van a través de Verifacti (Bilbabit, S.L.), componente certificado y colaborador social de la AEAT, con servidores
en la Unién Europea.

¢Quién es el responsable de las facturas? Tu gimnasio sigue siendo quien emite y quien responde de que los datos
sean correctos. TotalGains genera la factura, la registra y guarda todo.

Y si Hacienda no esta disponible en ese momento? La factura se registra en cuanto vuelve a estarlo, sin que hagas
nada. La ley lo contempla.

¢Qué ve el socio? Su factura con un cédigo QR. Si lo escanea, la sede de la AEAT le confirma que esta registrada.

¢Qué datos del socio hacen falta para la factura? Para la completa: nombre, NIF y direccién (calle, codigo postal y
ciudad); si falta algo, la app te pide completar su ficha. Para la simplificada, ninguno.

¢Necesito certificado digital? Si eres auténomo, no: la representacioén se firma por video. Si eres sociedad, se firma con
el certificado de la empresa.



¢Cuanto cuesta? Nada aparte de tu cuota de TotalGains.

¢:Doénde esta la declaracién responsable del programa? En https://totalgains.es/verifactu/ y dentro de la app
(Configuracion — VeriFactu — Declaracion responsable).

11. ;Dudas?

Escribenos a soporte@totalgains.es y te ayudamos. Si tu asesoria quiere revisar algo, puede escribirnos también.

*TotalGains - German Martinez Calvente - https://totalgains.es/verifactu/ - Esta guia se actualizara si cambia la
normativa.*



